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Déployer I'lA générative dans
nos cabinets - Fiches pratiques CNCC

EDITO

dintelligence artificielle générative représente une avancée technologique
dont I'adoption et la diffusion a tous les niveaux des entreprises se sont
opérées a une vitesse inédite. Le commissariat aux comptes ne fait pas exception.

L'lA générative questionne les contours de nos métiers, transforme nos outils et interroge nos
pratiques. Son déploiement maitrisé au sein de nos cabinets est aujourd’hui un enjeu stratégique,
aussi bien pour mieux appréhender ses usages et les risques qu'elle pose chez nos clients, que
pour soutenir la transformation numérique de nos cabinets et notre capacité d'innovation.

L'usage non maitrisé de I'lA, ou son usage « masqué » par les collaborateurs - aussi appelé
« shadow Al » - constitue un risque pour tous les cabinets. Erreurs, hallucinations, atteintes a
la confidentialité, non-conformités réglementaires : les pratiques mal encadrées compromettent
la fiabilité et la qualité de nos travaux autant gu’elles nous exposent a des risques juridiques et
réputationnels majeurs.

Aussi, pour préserver la confiance, objet et valeur essentielle de nos missions, I'appropriation
et le déploiement de I'l|A générative doivent s'inscrire dans une démarche structurée,
éthique et sécurisée.

C'est pourquoi la CNCC met a votre disposition une série de fiches pratiques congues pour
VOUS accompagner vers une intégration progressive et maitrisée de I'lA générative au sein
de votre cabinet.

Cette initiative de la commission Transformation numérique et IA au service de la profession
s'inscrit dans une ambition plus large : préparer la profession a exercer pleinement son role
dans un environnement numérigue en mutation. Tout en préservant les fondements de notre
|égitimité : rigueur, indépendance, et confiance.

Bien confraternellement,

Philippe Vincent Arnaud Ducap
Président de la Compagnie Président de la commission
Nationale des Commissaires Transformation numérique
aux Comptes et IA au service de la profession
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EN BREF
IA MINIMA : SYNTHESE DES ACTIONS
NECESSAIRES

;

La simplicité d'utilisation des outils d'lA générative et le caractere probant de ses réponses
requierent que les cabinets d’audit prennent certaines mesures pour en limiter les risques.

Cette série de fiches est congue pour accompagner les cabinets dans la mise en ceuvre de
ces dernieres.

A QUI S’ADRESSENT
CES FICHES ?

Ces fiches sont réparties en deux sous-familles afin de répondre au plus grand nombre de
professionnels, qu'ils découvrent ou soient déja utilisateurs de ces solutions d'lA générative.

¢ D'une part, les « fiches Découverte » s'adressent aux associés de 'ensemble des cabinets
petits ou moyens n'ayant pas encore défini de régles d'utilisation des solutions a base
d’'lA générative.

¢ D'autre part, les « fiches Avancé » sont destinées a ceux qui ont déja commencé a
intégrer I'lA générative dans leur processus de travail afin de rappeler quelques regles
importantes dans l'usage de ce type de technologies.

Certains des supports opérationnels proposés peuvent étre personnalisés et diffusés aupres
des équipes des cabinets concernés.

De par sa facilité d'utilisation, I'lA générative a fait I'objet d'une courbe d’appropriation
jamais rencontrée au préalable par une nouvelle technologie.

Il est donc primordial que vous sensibilisiez vos équipes aux bonnes pratiques de 'usage
de ces outils pour prévenir tout risque de fuite de données ou de violation de données
personnelles, de violation du secret professionnel, d'usage non contrélé des données, de
violation du droit d'auteur et de propriété intellectuelle, et plus globalement de mise en
cause de votre cabinet.
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De méme, il est nécessaire de limiter les risques d'usage caché de I'lA (aussi appelé
« shadow IA » : utilisation d'lA générative sur un terminal informatique non contrélé par la
DSI du cabinet) par les équipes des cabinets pour qu’elles fassent preuve d'une vigilance
accrue et d'une prise de conscience des conséquences induites par ce type d'actions.

L'objectif de cette démarche est bien de favoriser tout a la fois le jugement professionnel
et 'esprit critique des professionnels de I'audit pour tendre vers un usage vertueux de
ces technologies.

Les solutions intégrant de I'lA sont omniprésentes, allant de fonctions nouvelles intégrées
dans les outils de production a des solutions proposées par des éditeurs métier (bureautique,
relation client, gestion, etc.).

Mais c'est I'usage de I'lA générative qui induit sans doute le plus de risques du fait de la
possibilité d'interagir via une interface intuitive permettant de soumettre des données et
contenus de maniere non contrélée.

La CNCC propose une série de documents congus pour favoriser I'appropriation de
ces bonnes pratiques sous forme de fiches pratiques et de supports opérationnels
complémentaires.

Pour chaque sujet traité, des exemples de mise en pratique sont proposés.

UNE Sél,llE DE SUPPORTS
COMPLEMENTAIRES
POUR VOUS ACCOMPAGNER

Introduction

Fiche IA 10 - Edito
Fiche IA 11 - Fiche Introduction : L'IA dans les cabinets d'audit

Fiche IA 12 - IA - Quizz d’auto-évaluation

Q Niveau Découverte

Fiche IA D1. Avantages et inconvénients de I'lA générative au service de la profession
Fiche IA D2 - IA générative : Regles fondamentales
Fiche IA D3 - Etapes pour démarrer simplement avec I'lA générative dans votre cabinet

Fiche |IA D4 - IA générative : Cas pratiques bureautiques

ﬂ—i—}l? Niveau Avancé

Fiche IA Al - Principes généraux : Utilisation de I'lA générative dans les cabinets d'audit

Fiche IA A2 - Charte |IA - Exemples de paragraphes a intégrer dans votre charte
informatique cabinet

Fiche IA A3 - En pratique - Mettre en place I'lA dans votre cabinet d’'audit

Important : La CNCC complétera et ajustera ces documents au fil des développements,
des réglementations et technologies liées a I'lA générative.

IA 1. L'IA générative dans les cabinets d'audit - Introduction - juin 2025 - V1 p.2



chelA - 12

z d'auto-évaluation

EST VOTRE MAITRISE DE

E?

uivantes pour vous aider a déterminer quelle

la plus utile dans votre appropriation de I'lA
e cabinet : Parcours découverte ou avancé ?

numérique de ce quizz
maitrise de I'lA.

Questions 2 points

1. Avez-vous déja utilisé un outil d'intelligence artificielle (IA générative)
dans le cadre de vos missions ?

2. Savez-vous faire |a différence entre une IA et une IA générative ?

3. Utilisez-vous régulierement un assistant conversationnel tel que
ChatGPT, Mistral ou Copilot dans votre travail ?

4, Avez-vous déja intégré I'lA générative dans un processus métier de
votre cabinet ?

5. Veillez-vous a évaluer la pertinence d'une réponse produite par une
IA générative ?

< 1N

6. Avez-vous mis en place une politique interne sur I'usage de I'lA

générative ? =
7. Avez-vous conscience des risques liés a l'utilisation d'outils Oui
IA générative ?
8. Etes-vous en mesure de rédiger des consignes précises (prompts) oui
pour utiliser efficacement une IA générative ?
9. LU'IA générative a-t-elle modifié vos méthodes de travail au cours des
12 derniers mois ? AU
10. Avez-vous déja sensibilisé vos collaborateurs a I'usage de I'lA oui
générative ?
1. Savez-vous quelles données anonymiser avant de les soumettre a Oui
I'analyse de I'lA générative ?
12. Pensez-vous que I'lA générative peut améliorer la qualité de vos oui
travaux d'audit ?
13. Avez-vous testé plusieurs outils IA générative ? Oui
14. Seriez-vous capable d'expliquer a un client les avantages et limites Oui
de I'lA générative?
15. L'|A générative fait-elle partie de votre plan de développement ? Oui

CNCC

1 point

Partiellement

Partiellement

Modérément

C'est en projet

Partiellement

Non

C'est en projet

Partiellement

C'est en projet

COMPAGNIE
NATIONALE pEs
COMMISSAIRES aux
COMPTES

0 point
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Non

Pas du tout

Non

Pas du tout

Je ne sais pas

Non

Non

Non

Total points:

RESULTATS

De 0 a 21 points : Débutez avec les fiches du parcours Découverte
De 22 a 30 points : Les fiches du parcours Avancé sont faites pour vous.

Profitez du parcours Découverte pour renforcer votre compréhension des enjeux.
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